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RESOLUCION DE CONSEJO UNIVERSITARIO
N° 760 -2024-UNTRM/CU

Chachapoyas, 27 AGU 2024

VISTO:

El acuerdo de sesién extraordinaria N° XLI de Consejo Universitario, de fecha 27 de agosto de 2024,y

CONSIDERANDO:

Que la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, organiza su régimen de
gobierno de acuerdo a la Ley Universitaria N° 30220, su Estatuto y reglamentos, atendiendo a sus
necesidades y caracteristicas;

Que mediante Resolucién de Asamblea Universitaria N° 022-2023-UNTRM/AU, de fecha 01 de diciembre
de 2023, se aprueba la Actualizacion del Estatuto de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de
Mendoza de Amazonas;

Que con Resolucién Rectoral N° 284-2020-UNTRM/R, de fecha 22 de agosto de 2020, se aprobd la
Directiva N° 007-2020-UNTRM/UM, “Lineamientos para la Elaboracion, Actualizacién, Aprobacion y
Difusién del Texto tnico de Servicios No Exclusivos de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza
de Amazonas”;

Que mediante Resolucion de Consejo Universitario N° 947-2023-UNTRM/CU, de fecha 27 de diciembre
de 2023, se aprueba la Directiva N° 030-2023-UNTRM-UM “Directiva para la Elaboracion, Propuesta,
Aprobacién, Modificacion y Derogacién de Documentos de Gestion Administrativa de la Universidad
Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas”;

Que con Informe N° 157-2024-UNTRM-R-OPP/UM, de fecha 22 de agosto de 2024, el Jefe de la Unidad
de Modernizacién, remite a la Jefa de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, el sustento técnico y
proyecto de documento de gestién administrativa, en el que concluye, que en virtud del principio de licitud
y segregacion de funciones, opina: 3.1. Que, la propuesta de documento de gestion administrativa se
enmarca en las funciones asignadas a la Unidad de Modernizacion en el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la UNTRM, se encuentra bajo la causal de modificacion de la Directiva N° 030-2023-
UNTRM/UM, se propone en el marco de la autonomia normativa y de gobierno y como parte del
cumplimiento del OEI.04 del PEI 2023-2030 de la UNTRM. 3.2. Por lo tanto, es factible: (i) La aprobacién
del documento de gestion administrativa denominado: “Directiva para la Inclusién, Eliminacion,
Actualizacién, Disefio, Aprobacién y Difusion del Texto Unico de Servicios No Exclusivos” - V. 01, con un total
de 15 paginas; (i) Derogar totalmente la Directiva N° 007-2020-UNTRM/UM, “Lineamientos para la
Elaboracién, Actualizacién, Aprobacién y Difusion del Texto Unico de Servicios No Exclusivos de la
Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas”, aprobada con Resolucidn Rectoral N°
284-2020-UNTRMY/R, asi como toda la disposicién administrativa gue se oponga;

Que mediante Oficio N° 3154-2024-UNTRM-R/OPP, de fecha 22 de agosto de 2024, la Jefa de la Oficina
de Planeamiento y Presupuesto, remite a la Jefa de la Oficina de Asesoria Juridica, el proyecto de “Directiva
para la Inclusién, Eliminacién, Actualizacion, Disefio, Aprobacion y Difusion del Texto Unico de Servicios No
Exclusivos” - V. 01, para el pronunciamiento legal que amerite;

Que con Informe Legal N° 300-2024-UNTRM-R/OAJ, de fecha 26 de agosto de 2024, la Jefa de la Oficina
de Asesoria Juridica, por las consideraciones expuestas, concluye opinando que: Resulta legalmente viable
la aprobacién de la “Directiva para la Inclusion, Eliminacién, Actualizacién, Disefio, Aprobacién y Difusion
del Texto Unico de Servicios No Exclusivos” - V. 01, por lo que recomienda continuar con el tramite
respectivo;
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Que con Oficio N° 4265-2024-UNTRM-R/DGA, de fecha 26 de agosto de 2024, la Directora General de
Administracién, en atencidn a los documentos antes descritos, remite al sefior Rector, el proyecto
documento de gestién administrativa denominado: “Directiva para la Inclusidn, Eliminacién, Actualizacion,
Disefio, Aprobacion y Difusion del Texto Unico de Servicios No Exclusivos” - V. 01, de la Universidad Nacional
Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas”, que encontrandose acorde al marco normativo y con el
visto bueno de las areas competentes, recomienda poner a consideracion del Consejo Universitario para
su respectiva aprobacién mediante acto resolutivo;

Que asimismo, el Estatuto Universitario sefiala en el “Articulo 30. Consejo Universitario. El Consejo
Universitario es el mdximo érgano de gestién, direccidn y ejecucion académica y administrativa de la
UNTRM. (.75

Que el Consejo Universitario en sesién extraordinaria, de fecha 27 de agosto de 2024, aprob¢ la “Directiva
para la Inclusién, Eliminacion, Actualizacion, Disefio, Aprobacion y Difusion del Texto Unico de Servicios No
Exclusivos” - V. 01, de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas”, que consta
de quince (15) folios;

Que estando a lo expuesto y en ejercicio de las atribuciones que la Ley Universitaria N° 30220, el Estatuto
Universitario y el Reglamento de Organizacién y Funciones aprobado mediante Resolucion Rectoral N°
022-2023-UNTRM/R vy ratificado con Resolucién de Consejo Universitario N° 012-2023-UNTRM/CU, le
confieren al Rector de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, y
considerando que mediante Resolucién Rectoral N° 231-2024-UNTRM/R, de fecha 23 de agosto de 2024,
se resuelve en el Articulo Primero.- Encargar el despacho de Secretaria General de la Universidad Nacional
Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas, a la Dra. Carmen Rosa Huaman Mufioz — servidora civil de
esta Casa Superior de Estudios, del lunes 26 al jueves 29 de agosto de 2024, con todas las atribuciones
inherentes al cargo, por ausencia justificada del titular; y contando con los vistos buenos de la Direccion
General de Administracién, Oficina de Asesoria Juridica y de la Unidad de Modernizacion;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR |a “DIRECTIVA PARA LA INCLUSION, ELIMINACION,
ACTUALIZACION, DISENO, APROBACION Y DIFUSION DEL TEXTO UNICO DE SERVICIOS NO
EXCLUSIVOS” - V. 01, de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas”, que
como anexo forma parte integrante de la presente resolucion en quince (15) folios.

ARTICULO SEGUNDO.- DEJAR SIN EFECTO las disposiciones internas que se opongan a la presente
resolucion.

ARTICULO TERCERO.- NOTIFICAR la presente resolucién a los estamentos internos de la universidad, de
forma y modo de Ley para conocimiento y fines.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE.

UNIVERSIDAD\NAGIONAL
TORIBIO RQDRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS

Jorge Luis Maiceld
Rector

Secrgtario General

JLMOMR, \
\

RAS/SG
Crhm/

Campus Universitario, Barrio de Higos Urco, Chachapoyas, Amazonas, Peru
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Control de Cambios

Descripcion del cambio:

Revision  Seccién / item

Directiva N° 007-2020-UNTRM-UM - Lineamientos para la

elaboracion, actualizacién, aprobacion y difusiéon del Texto

00 - . . . L .
Unico de Servicios No Exclusivos de la Universidad Nacional
Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas.

01 Varios Actualizacion de las disposiciones administrativas y anexos.
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I FINALIDAD
Garantizar la iddnea prestacion de los servicios de naturaleza no exclusiva que presta la
Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas (UNTRM).

1. OBJETIVO

Establecer disposiciones administrativas que regulen los procedimientos de la mecanica
operativa, metodologia, requisitos y condiciones de prestacién, orientados a gestionar la
inclusion, eliminacidn, actualizacién, disefio, aprobacién y difusién de servicios en el Texto
Unico de Servicios No Exclusivos de la UNTRM.

1. BASE LEGAL’
e Ley N°30220, Ley Universitaria.

e Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado.
o Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.
e Ley N° 31112, Ley que establece el Control Previo de Operaciones de Concentracién
empresarial.
Firmado digitalmente par: e  Decreto Supremo N° 030-2002-PCM, Reglamento de la Ley Marco de Modernizacion

ZA0RAWEGAMILAGRITOS -z
DEL CARMEN FIR 13093954 hard de la Gestion del Estado.

hiativo: Doy W= B e Decreto Supremo N°004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 - Ley
Fecha: 26/08/2024 14:27:28-0500 del Procedimiento Administrativo General.
e Decreto Supremo N° 088-2001-PCM, establecen disposiciones aplicables a las

Entidades del Sector Publico para desarrollar actividades de comercializaciéon de
bienes y servicios y efectuar los cobros correspondientes.
o Decreto Legislativo N° 1246, Decreto Legislativo que aprueba diversas Medidas de

Simplificacion Administrativa.
. Resolucion de Asamblea Universitaria N° 001-2023-UNTRM/AU, que aprueba el
Fimnado digitalmente por: : H : A "
BUHGAMUﬁuz KARIN DEL Estatutq Ide la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas.
ROSARIC FIR 44051035 hard e  Resolucion Rectoral N° 022-2023-UNTRM/R, que aprueba el Reglamento de

Wkativa: Doy W™ B° H ;2 . . . . . .
Fecha: 28/08/3024 12-28:27-0500 Organizacion y Funciones de la Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza
de Amazonas.

Iv. ALCANCE
Las disposiciones administrativas establecidas en la presente directiva son de cumplimiento
obligatorio para todos los 6rganos y unidades organicas de la UNTRM.

Fimado digitaimente por: Es de aplicacién obligatoria para todos los Organos, Unidades Organicas, Centros de

REYMATUESTAJESUS ERMILA - Produccion de Bienes y Servicios que administren o presten servicios no exclusivos de la
FIR 33429929 hard UNTRM
hativo: Doy W™ B® .

Fecha: 22/08/2024 14:34:33-0500
DISPOSICIONES GENERALES

V.
5.1 Siglas, acronimos y abreviaturas
CPBYS : Centro de Produccion de Bienes y Servicios.
DGA : Direccion General de Administracion.

Firmada digitalmente por: DPBYS : Direccion de Produccién de Bienes y Servicios.
BROSS0 VASQUEZ CARLOS El correo : Correo electrénico institucional
FRANCISCO FIR 74532085 hard . :
hativa: Soy el autor del La propuesta : Servicio, bien o producto no exclusivo a incluir, actualizar
documenta o eliminar

Fecha: 22/08/2024 08:41:07-0500

' Los documentos normativos y de gestién administrativa incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias y conexas, de ser
el caso.
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OA)J : Oficina de Asesoria Juridica.
OPP : Oficina de Planeamiento y Presupuesto.
SG : Secretaria General.
STD : Sistema de Tramite Documentario de la UNTRM.
TUSNE : Texto Unico de Servicios No Exclusivos.
UM : Unidad de Modernizacion.
5.2 Definiciones

S

Firmade digitalmente por:
ZAMORAWVEGA MILAGRITOS
DEL CARMEN FIR 18093984 hard
hativo: Doy W™ B®
Fecha: 26/08/2024 14:27:45-0500

9D .

Fimnado digitalmente por:
BURGARMUNDZ KARIN DEL
ROSARIO FIR 44051035 hard

hativo: Doy W™ B®
Fecha: 28/08/2024 12:26:43-0500

<

Firnado digitalmente por:
REYMATUESTA JESUS ERMILA

5.2.1. Agente economico: es la persona natural o juridica, nacional o extranjera,
de derecho privado o de derecho publico, que ofrezca o demande bienes o
servicios y que sea titular de derechos o benéeficiario de los contratos o que,
sin ser titular de dichos derechos ni beneficiario de dichos contratos, pueda
ejercer los derechos inherentes a los mismos. Esto incluye a los fondos de
inversion, nacionales o extranjeros.

5.2.2. Concepto no exclusivo: comprende servicios, bienes y productos no
exclusivos que brinda la UNTRM.

5.2.3. Costo: Cantidad que se da o se paga por algo.

5.2.4. Propuesta de tarifa/costo: es aquella determinada por el area usuaria o
técnica proponente, en caso sea mayor a la tarifa/costo promedio debe ser
justificada. Asimismo, es efectuada teniendo en consideracion el calculo del
costo de personal directo, costo de material fungible, calculo de servicios
directos identificables y otros.

5.2.5. Tarifa: Tabla de precios, derechos o cuotas tributarias.

5.2.6. Texto Unico de Servicios No Exclusivos: es un documento que consolida
todos los servicios que no son prestados en exclusividad por la Entidad para
satisfacer a la poblacion que lo necesita.

PRINCIPIOS

a) Legalidad: La formulacion y actualizacion de los conceptos no exclusivos implica
que las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion,
la ley y al derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo
con los fines para los que les fueron conferidas.

b) Licitud: La formulacion y actualizacién de los conceptos no exclusivos implica
que las autoridades administrativas han actuado en el marco de sus funciones y
responsabilidades.

¢) Simplicidad: La elaboracién, evaluacion, actualizacion y disefio de los conceptos
no deberan ser sencillos, debiendo eliminarse toda complejidad innecesaria; por
tanto, las actividades y los requisitos exigidos seran racionales y proporcionales
a los fines que se persigue cumplir.

FIR 33420020 hard\/] RESPONSABILIDADES

hativo: Doy W™ B®
Fecha: 22/08/2024 14:34:55-0500 6.1

Fimmado digitalmente por:
GROSS0 WASOUEZ CARLOS
FRAMCISCO FIR 74532065 hard
hativo: Soy el autor del
docurnenta
Fecha: 22/08/2024 08:41:25-0500

La Direccion de Produccion de Bienes y Servicios, es la responsable de brindar
asistencia técnica a los Centros de Produccion para la formulacién de los expedientes
de los conceptos no exclusivos.

El area usuaria o técnica proponente, es el C)rgano, Unidad Organica, Facultades,
Instituto, Centro de Investigacion y Centro de Produccién de Bienes y Servicios que
elabora el sustento técnico para solicitar la aprobacion de la inclusion, actualizacion
o eliminacién del concepto no exclusivo; asimismo, es la responsable de orientar la
adecuada prestaciéon del concepto no exclusivo y coordina su difusién, de
corresponder.
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VII.

Q

Fimnade digitalmente por:
ZAORAWVEGAMILAGRITOS
DEL CARNMEN FIR 180983984 hard
Wiativo: Doy W B®
Fecha: 26/08/2024 14:28:08-0500

<

Fimnado digitalmente por:
BURGAMUMNDZ KARIN DEL
ROSARIO FIR 44951035 hard

hativo: Doy W™ B®
Fecha: 26/08/2024 12:26:50-0500

<

Fimnado digitalmente por:
REYMATUESTA JESUS ERMILA
FIR 33428829 hard
hativo: Doy W™ B®
Fecha: 22/08/2024 14:35:23-0500

<

Firnado digitalmente por:
GROS50 WASOUEZ CARLOS
FRAMZISCO FIR 74532065 hard
hativo: Soy el autor del
docurnento
Fecha: 22/08/2024 08:41:42-0500

6.3 La UM, es la responsable de brindar asistencia técnica, revisar y evaluar la
documentacion remitida por el drea usuaria o técnica proponente, asi como efectuar
el analisis de sustituibilidad del concepto no exclusivo y emitir pronunciamiento
sobre la factibilidad de aprobacion.

6.4 La OAJ, es la responsable de examinar y determinar la naturaleza juridica de la
propuesta de concepto no exclusivo y emitir pronunciamiento sobre la factibilidad
de aprobacion.

6.5 La DGA, es la responsable de evaluar que el servicio no genere riesgo del
equipamiento e infraestructura fisica, asimismo, eleva la propuesta de los conceptos
no exclusivos al Titular de la Entidad

MECANICA OPERATIVA

7.1 FORMULACION
7.1.1  Eldreausuaria o técnica proponente, formula y remite en digital la propuesta

a incluir o actualizar en el TUSNE de la UNTRM a través del STD, en primera

instancia, ante su superior jerarquico, el cual deriva a la OPP o a la DPBYS,

seguin corresponda, adjuntando lo siguiente:

a) Consolidacién de propuesta de servicios a incluir en el TUSNE, cuyo
contenido debe cefirse al Anexo N° 2.

b) Ficha técnica de condiciones para el servicio, cuyo contenido debe
ceflirse al Anexo N° 3.

c) Estudio de mercado y determinacion de propuesta de tarifa/costo, cuyo
contenido debe cefiirse al Anexo N° 4.

d) Informe técnico sustentatorio, debe cefiirse a los criterios del Anexo N°
5.

7.1.2 En el caso de los CPBYS, la DPBYS, en el plazo maximo de 3 dias habiles?,
verifica el alineamiento de los anexos n° 2 y 3, de ser el caso eleva consulta

a la UM via correo, es asi que, emite pronunciamiento:

a) Si todo estd conforme, eleva el expediente a la OPP, para que la UM
proceda con la evaluacion correspondiente.

b) De no encontrarse conforme, solicita por correo al area usuaria o técnica
proponente que efectle la subsanacién de los documentos, ademas,
informa lo actuado a través de proveido del STD; de no ser atendido en
el plazo maximo de 3 (tres) dias habiles, el expediente sera retornado,
reiniciandose asi la mecanica operativa.

7.1.3 La UM lleva a cabo las disposiciones contenidas en el numeral 7.1.2 en la
etapa de evaluacién, aplicables a las areas usuarias o técnicas proponentes
gue no tengan naturaleza de CPBYS.

7.2 EVALUACION
7.2.1. La OPP por medio de proveido del STD deriva el expediente a la UM.
7.2.2. La UM, en esta etapa evalla y de ser el caso eleva consultas juridicas-legales
a la OAJ via correo, en tal sentido, desde la recepcion del documento efectla
las siguientes acciones:
7.2.2.1.En el plazo méximo de 3 dias habiles, verifica los requisitos
contemplados en el numeral 7.1.1.

2 Computados desde la recepcion de la propuesta.
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a) Si todo estd todo estd conforme, procede con la evaluacion y
eleva el expediente a la OPP, para que proceda con la derivacion
ala OAJ.

b) De no encontrarse conforme, solicita por correo al area usuaria
o técnica proponente que efectle la subsanacion de los
documentos, ademas, informa lo actuado a través de proveido
del STD; de no ser atendido en el plazo maximo de 3 (tres) dias
habiles, el expediente sera retornado, reiniciandose asi la
mecanica operativa.

7.2.2.2.Seguidamente, en el plazo maximo de 3 dias habiles, evalda las
siguientes condiciones:

a) Que se enmarque en las funciones o responsabilidades del area
usuaria o técnica proponente a cargo de la ejecucién del servicio.

b) Que contribuya con el desarrollo de los objetivos institucionales.

¢) Que no agregue cargas administrativas innecesarias,
complicando el proceso, debiendo priorizarse la simplificacion

administrativa.

d) Que se encuentre alineada a los documentos normativos y de
gestién administrativa.

En este plazo, teniendo en cuenta la complejidad de la propuesta, es

factible que la UM solicite via correo a la OPP una ampliacion de plazo
Fimnade digitalmente por:

Z AORA VEGA MILAGRITOS maxima de 2 dias habiles para proseguir con la evaluacién.
DEL Cﬁf;i_EN F|:I|R 13293934 hiard 7.2.2.3. Al término del plazo, la UM emite pronunciamiento bajo los supuestos
iva: Doy - A .
Fecha: 26/02/2024 14:28:21-0500 siguientes:

a) En caso de formular observaciones a la propuesta, el area usuaria
o técnica proponente debe subsanarlas en un plazo maximo de

3 dias hébiles, también, informa lo actuado a través de proveido
del STD; sumado a ello, notifica via correo a la DPBYS el

pronunciamiento emitido.
b) En caso de que no haya observaciones y obrando en el
Firmade cigitaimente por- expediente la conformidad del é&rea wusuaria o técnica
BURGAMUNOZ KARIN DEL proponente, la UM emite opinion favorable y deriva el
Hnsm?vzfﬂnfi,ln;f hard expediente a la OPP, a fin de que, en el plazo maximo de 1 dias

Fecha: 26/08/2024 12:27:13-0500 habiles, derive el expediente a la OAJ.

7.2.3. La OAJ, en el plazo maximo de 3 dias habiles, revisa y analiza el caracter no
exclusivo de la propuesta y demas consideraciones juridico-legales, de modo
que, procede de las siguientes maneras:
7.2.3.1. En caso de estar todo conforme, emite pronunciamiento favorable,

ademas de otras consideraciones de caracter juridico-legal que

corresponda, consecuentemente, visa el proyecto Yy deriva su
Firmade digitalmente por:

FIR 33420620 hard 7.2.3.2. En caso de plantear observaciones a la propuesta o si la opinién es
Whtiva: Doy W™ B® . . . SO
Fecha: nmgﬂmfmﬂﬁ:m_nﬁm desfavorable, devuelve el expediente al area usuaria o técnica

proponente a fin de que se reinicie la mecanica operativa, sumado a
ello, notifica via correo a la UM y a la DPBYS el pronunciamiento
emitido.

7.3 VISACION

GH%?;S?A%’EF&“;;;['DS Las propuestas deben ser visadas, mediante el uso de la firma digital, por los
FRANCISCO FIR 74832065 hard funcionarios y servidores de la UNTRM que intervienen en la mecanica operativa.
hativo: Soy el autor del
docurnento
Fecha: 22/08/2024 D8:42:00-0500
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7.4

Fimnade digitalmente por:
ZAORAWEGAMILAGRITOS
DEL CARWMEN FIR 18083984 hard 7
Witivo: Doy W B® -6
Fecha: 26/08/2024 14:28:40-0500

Firmado digitalmente por:
BURGAMUNOZ KARIN DEL
ROSARIO FIR 44851035 hard 7.8

hdotivo: Doy W B®
Fecha: 26/08/2024 12:27:28-0500

<

Fimnade digitalmente por:
REYMATUESTA JESUS ERMILA
FIR 33428828 hard
Wiativo: Doy W B®
Fecha: 22/08/2024 14:36:00-0500

<

Firnado digitalmente por:
GROSS0 VASOUEZ CARLOS
FRAMCISCO FIR 74832085 hard
hativo: Soy el autor del
documento
Fecha: 22/08/2024 08:42:18-0500

APROBACION

La DGA, en el plazo maximo de 3 dias habiles, evalla el proyecto teniendo en cuenta
el eficiente y buen uso de los recursos humanos, econdmicos, financieros y
patrimoniales de la UNTRM,; es asi que, brinda conformidad y propone al Rector la
aprobacion de la propuesta.

En caso de no brindar conformidad a la propuesta, debe sustentar los motivos y
devuelve el expediente al area usuaria o técnica proponente, a fin de que se reinicie
la mecanica operativa, sumado a ello, notifica via correo a la UM y a la DPBYS el
pronunciamiento emitido.

El Rector, segun la naturaleza de la propuesta, lo aprueba o lo presenta al Consejo
Universitario para la aprobacién. Luego la SG se encarga de elaborar la resolucion
de aprobacion.

La SG revisa, elabora, firma y traslada el proyecto de Resolucién Rectoral o
Resolucion de Consejo Universitario a los 6rganos y unidades organicas involucradas
para el visto bueno y finalmente al Rectorado para la firma del Rector.

DIFUSION

La SG y el Responsable del Portal de Transparencia son los encargados de gestionar
la difusion a través de la publicacién en el Portal Institucional. Dicha publicacién
debe ser realizada al dia siguiente de su aprobacién.

ELIMINACION

El area usuaria o técnica proponente presenta un informe de sustento del servicio,
bien o producto a eliminar en el TUSNE de la UNTRM, la cual se realiza en el marco
de una actualizacion semestral o anual.

La UM procede de oficio en el caso de servicios de caracter temporal.

DISENO
El TUSNE de la UNTRM es delineado bajo los datos que exige la estructura del
formato de consolidacion (Anexo N° 2).

ACTUALIZACION
7.8.1. DE LOS CONCEPTOS NO EXCLUSIVOS
La modificacion del TUSNE por actualizacidén debe tener como basamento la
variacion: econdémica de algun(os) recurso(s), actividades para la prestacion u
otros factores debidamente justificados; comprende:
a) Costo(s).
b) Denominacién del servicio.
c) Requisitos.
d) Lugar de inicio.
e) Lugar de entrega, entrega o finaliza.

7.8.2. DEL TUSNE

La UM compila los conceptos no exclusivos que se aprueben y procede de

oficio bajos los siguientes supuestos:

a) Cuando las areas usuarias o técnicas proponentes remitan informacién
conducente indubitablemente a la actualizacién.

b) Con la modificacion y/o actualizacién de algun documento de gestion
administrativa de la UNTRM o por disposiciones normativas.

c) Transcurrido el periodo semestral o anual.
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VIIL.

<

Fimnade digitalmente por:
ZAIORAWVEGAMILAGRITOS
DEL CARKEM FIR 18083884 hard
Wativo: Doy W B®
Fecha: 26/08/2024 14:28:55-0500

V),

Firmnado digitalmente por:
BURGAMUNOZ KARIN DEL
ROSARIO FIR 44951035 hard

hativo: Doy W™ B®
Fecha: 26/08/2024 12:27:41-0500

<

Firnado digitalmente por:
REYMATUESTAJESUS ERMILA
FIR 33420029 hard
hativa: Doy W™ B®
Fecha: 22/08/2024 14:3@:18-0500

<

Fimmado digitalmente por:
GROSS50 WASOUES CARLOS
FRAMNCISCO FIR 74632065 hard
hativa: Soy el autor del
docurnenta
Fecha: 22/08/2024 08:42:37-0500

d) Bajo criterios de simplificacion administrativa, mejora continua y de

procesos.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS
8.1 Disposiciones Complementarias Finales

Primera. -

Segunda. -

Los conceptos no exclusivos vigentes a la aprobacion de la presente
directiva deben ser compilados en el TUSNE de la UNTRM.

Para los conceptos no exclusivos que no cuenten con un area usuaria
o técnica proponente, corresponde a la Direccion General de
Administracion, organizar y formular la informacién para el
establecimiento y actualizacidn del TUSNE, siguiendo lo establecido
en la mecanica operativa.

8.2 Disposiciones Complementarias Transitorias

Primera. -

Segunda. -

Las propuestas de conceptos no exclusivos que, a la fecha de
aprobacion de la presente directiva, se encuentren en proceso de
formulacién o evaluacién, deben adecuarse a las disposiciones de la
presente directiva.

La UM con el soporte técnico de la Oficina de Tecnologias de la
Informacion implementard una plataforma para la elaboracion,
actualizacién y eliminacion de propuestas de conceptos no
exclusivos.

8.3 Disposicion Complementaria Derogatoria

Unica. -

ANEXOS

Deréguese totalmente la Directiva N°007-2020-UNTRM/UM -
“Lineamientos para la elaboracién, actualizacién, aprobacién y
difusion del Texto Unico Ordenado de la Universidad Nacional Toribio
Rodriguez de Mendoza de Amazonas”, aprobada con Resolucion
Rectoral N° 284-2020-UNTRM/R.

e ANEXO N° 1: FLUJOGRAMA PARA LA APROBACION DE SERVICIOS NO EXCLUSIVOS.

ANEXO N° 2: FORMATO PARA LA CONSOLIDACION DE SERVICIOS EN EL TUSNE.
ANEXO N° 3: FICHA TECNICA DEL CONCEPTO NO EXCLUSIVO.

ANEXO N° 4: FORMATO DE ESTUDIO DE MERCADO.

ANEXO N° 5: CRITERIOS PARA EL INFORME TECNICO SUSTENTATORIO.
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ANEXO N° 1
FLUJOGRAMA PARA LA APROBACION DE SERVICIOS NO EXCLUSIVOS
Area Usuaria o 0. Planeamiento Y Unidad De Oficina de Asesoria | Direccion General de .
P o el . . . iy Rectorado Secretaria General
Técnica proponente Presupuesto Modernizacion Juridica Administracion
i (3) Verifica los requisitos
INICIO > (2)_ Deriva el > del numeral 7.1.1. - P. 3DH
expediente del STD
alauM *
(1) Formula la propuesta
y requisitos del 7.1.1; la
DPBYS verifica los anexos
2y 3 solo de los CPBYS
< NO +SI
(4) Formula
subsanacion y retorna , . | (5) Evaluia proyecto - P. 3 DH |
el expediente a la (6)|§egun Izcompl?ldéq' <+
actividad 3 - p. 3 DH. evalla aprobar ampliacion
de P. por 2 DH; de no
En caso no subsane,
i corresponder, retorna a la
se reinicia la MO. o i
actividad 5 ;Factible?
NO
(7) Subsana y retorna el +
expediente a la actividad 5
- P.3DH i (8) Contando con la conformidad
) (9) Traslada el expediente < del 4rea usuaria o técnica p| (13) Evalta el proyecto -
ala OAJ parael proponente, emite opinién . P. 3 DH.
pronunciamiento que . (10) Evalua la propuesta-,. 3 DH
amerite - P. 1 DH gl #
S| +SI
(11) Elmite opinion (14) Brinda (16) Aprueba el (17) Elab?ra la Resolgcién de
y visa la propuelsta, — | nol| conformidad y eleva al »| proyecto o lo presenta > aprobac.lc.m, recab.? firmasy
no prosigue la Rector. no prosique la al Concejo Universitario notifica a las areas
tividad 12 MO Prosig i
actividai actividad 15 para la aprobacién. correspondientes.
(12) Retorna el ¢
expediente al area a 5).Retornalel
usuaria o técnica Ly expediente al area
Siglas: proponente e informa usuaria o técnica
- P.: Plazo. alaUMy ala DPBYS se proponente e informa a
- DH: Dias habiles. reinicia la MO laUMy ala DPBYS se
- MO: Mecanica operativa. reinicia la MO
Firnado digitalmente por: . L . . L . . .
GROSS0 VASOUES CARLOS Firnado digitalmente por: Firnado digitalmente por: Fimnade digitalmente por:
o . REYMATUESTAJESUS ERMILA ) EURGAMUMNOZ KARIN DEL . ZAMORA WVEGA MILAGRITOS
4 = 4520 —
Mativa: Soy el autor del FIR_ 33.4;99;9 har.d REI_SASID FIR 44“951035 hard |:|E|__ CARMEN FIR 12003924 hard
documents Wiativo: Doy W B Witivo: Doy W° B lctiv: Doy W= B® Pagina 11 de 15
Fecha: 22/08/2024 14:36:51-0500 Fecha: 26/08/2024 12:28:28-0500 Fecha: 26/08/2024 14:20:20-0500

Fecha: 22/08/2024 08:43:08-0500
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ANEXO N° 2
FORMATO PARA LA CONSOLIDACION DE SERVICIOS EN EL TUSNE

TEXTO UNICO DE SERVICIOS NO EXCLUSIVOS - TUSNE

DE LA "UNIVERSIDAD NACIONAL TORIBIO RODRIGUEZ DE MENDOZA DE AMAZONAS"

CONCEPTO NO EXCLUSIVO

PLAZO DE
NOMBRE UTAIESEADE REQUISITOS TARIFA/ ATENCION LUGAR DE
Yow  comin o MOBALOAY Cosro romuss (D83 INCIO
LEGAL CIENTIFICO UNIDAD (sh habiles)
DE

MEDIDA
ORGANO, UNIDAD ORGANICA O FACULTAD

ESCUELA (DE CORRESPONDER)
UNIDAD DE POSGRADO O SEGUNDA ESPECIALIDAD (DE CORRESPONDER)
CENTRO DE PRODUCCION DE BIENES Y SERVICIOS (DE CORRESPONDER)

INSTITUTO (DE CORRESPONDER)
CENTRO DE INVESTIGACION (DE CORRESPONDER)
AREA (DE CORRESPONDER)

Fecha de catalogacion

LUGAR DE
ENTREGA/ SEDES Y HORARIOS
- NSULTA A
ATENCION/ CONSU DE ATENCION
FINALIZA

* La numeracion se sujeta a las siglas de que corresponda al drea usuaria o técnica proponente y a la secuencia de aprobacién.

Fimmada digitalmente paor: Firmado digitalments por: ; . .
GROS50 WASOUEZ CARLOS REYMNATUESTA JEZUS ERMILA g'ﬂ?ﬁﬂﬂﬂg&ﬁﬁw'n EL
FRAMNCISZO FIR 74632085 hard FIR 33420928 hard ROSARIO FIR 44951035 hard
hativio: Soy el autor del hdativo: Doy W™ B® Metive: Doy v B®

documenta Fecha: 22/08/2024 14:37:17-0500 Fecha:.jﬁmgﬂnzq, 12:28:43-0500

Fecha: 22/08/2024 08:43:20-0500

Firmado digitalmente por:
ZAM0RAWEGAMILAGRITOS
OEL ZARKEN FIR 18093984 hard
otivo: Doy W™ B®

Fecha: 26/08/2024 14:29:35-0500
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Firmado digitalmente por:
ZAORANWEGAMILAGRITOS
DEL CARMEN FIR 180838984 hard
hdtivo: Doy W™ B®
Fecha: 26/08/2024 14:30:57-0500

o

Fimnado digitalmente por:
BURGAMUMNDZ KARIN DEL
ROSARIO FIR 44951035 hard

hativo: Doy W™ B®
Fecha: 26/08/2024 12:29:05-0500

<

Firnado digitalmente por:

ANEXO N° 3
FICHA TECNICA DEL CONCEPTO NO EXCLUSIVO

CARACTERISTICAS, CONDICIONES Y LIMITACIONES PARA: “..."

CARACTERISTICAS

Se describe la duracidn, breve resefia del servicio, cualidades y particularidades del bien o

producto; por ejemplo:
1.1.Duracion: ( ) Permanente ( ) Temporal
1.2.Breve resefia.
1.3. Cualidades y particularidades:
a) Proteina: Sobre la base de 48%, Min. 47%.
b) Fibra: Sobre la base de 3.5%, Mdx. 4%.
1.4. Otras, segun la naturaleza del concepto no exclusivo.

CONDICIONES
2.1.Unidad de medida, por ejemplo: 7 Kg, 7 L, 100 personas, etc.
2.2.Modalidades
Se debe precisar la categoria, clasificacion, presencial, virtual y otros qu
naturaleza del concepto no exclusivo.
2.3.Formas o acuerdos de pago

e atiendan a la

Se especificara las condiciones cuando sean brindadas al crédito, al contado o en el

marco de convenios de cooperacion.

LIMITACIONES
Se debera tener en consideracion lo siguiente:
Por ejemplo:

3.1.Deber ser utilizada para los fines del mercado nacional, del convenio y otros que se

enmarquen en las funciones y actividades de la UNTRM.
3.2.Los productos no pueden ser exportados.
3.3.Otros que estime el drea usuaria o técnica proponente.

REYMATUESTAJESUS ERMILA

FIR 33420928 hard
hativo: Doy W™ B®

Fecha: 22/08/2024 14:38:04-0500

<

Firmado digitalmente paor:

GROSS0 WASOUES CARLOS
FRAMNGISCO FIR 74632065 hard

hativo: Soy el autor del
docurnento

Fecha: 22/08/2024 08:44:00-0500
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DATOS DEL PROVEEDOR

NOMBRE/RAZON SOCIAL

DNI/RUC DIRECCION

ANEXO N° 4
FORMATO DE ESTUDIO DE MERCADO

NOMBRE COM UN
O CIENTIFICO

DENOMINACION DEL CONCEPTO NO EXCLUSIVO

MODALIDAD/
REFERENCIA

TARIFA/
COSTO
UNIDAD DE

MEDIDA (S/)
CANT. UNIDAD DE

MEDIDA

Firnado digitalmente por| 2
ZAWORAWVEGAMILAGRITRS

DEL CARMEN FIR 18093984 hardS
Wiativo: Doy W B®

Fecha: 26/02/2024 14:30:13-p500

Fimnado digitalmente por:
REYMATUESTA JESUS ERMILA
FIR 33420929 hard
hativo: Doy W™ B®
Fecha: 22/08/2024 14:38:25-0500

Firmado digitalmente por:
GROS50 WASOUEZ CARLDS
FRANCISCO FIR 74632065 hard BURGAKUNOZ KARIN DEL

hiotiva: Soy el autor del ROSARIO FIR 44951035 hard

documenta Wktivo: Doy W° B®
Fecha: 22/08/2024 08:44:41-0500 Fecha: 26/08/2024 12:20:20-0500

Firmado digitalmente par:

TARIFA/COSTO PROMEDIO (S/)

PROPUESTA DE TARIFA/COSTO (S/)

Responsable del drea usuaria
o técnica proponente

Chachapoyas, fecha.
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Q

Firmado digitalmente por:
ZAORANWEGAMILAGRITOS
DEL CARMEN FIR 180838984 hard
hdtivo: Doy W™ B®
Fecha: 26/08/2024 14:30:33-0500

<

Firmado digitalmente par:
BURGAKMUNOZ KARIM DEL
ROSARID FIR 44951035 hard L.

hativo: Doy W™ B®
Fecha: 26/08/2024 12:30:15-0500

<

Fimnade digitalmente por:
REYMATUESTA JESUS ERMILA
FIR 33420029 hard
Wiativo: Doy W B®
Fecha: 22/08/2024 14:38:50-0500

<

Firmado digitalmente por:
GROS50 WASOUEZ CARLOS
FRAMCISCO FIR 74532065 hard
Miativa: Soy el autor del
docurnenta
Fecha: 22/08/2024 08:45:00-0500

ANEXO N° 5
CRITERIOS PARA EL INFORME TECNICO SUSTENTATORIO

ANTECEDENTES

1.1.A través de la Resolucion de Consejo Universitario N° xxx-2024-UNTRM/CU se
aprobo la "Directiva para la inclusion, eliminacion, actualizacion, disefo,
aprobacion y difusién del Texto Unico de Servicios de la Universidad Nacional
Toribio Rodriguez de Mendoza de Amazonas” - V. 01.

1.2.Demés documentos de relevancia institucional que intervienen en el
procedimiento para la inclusion, eliminacion o actualizacion del servicio.

ANALISIS
En el analisis se debe considerar las disposiciones administrativas contenidas en la
presente directiva, tales como:
2.1.Enumeracion del servicio no exclusivo.
2.2.Necesidad e importancia de la prestacion del servicio no exclusivo.
2.3.Capacidad operativa para la prestacion, por cada concepto no exclusivo.
Precisar:
2.3.1. Que cuenta con el equipamiento e infraestructura fisica.

2.3.2. Si el servicio a brindar genera o no riesgo de deterioro del equipamiento
e infraestructura.

2.4.Estudio de mercado
2.4.1. Se realiza aplicando la metodologia para la determinacién de
costo/tarifa, sustentando seguiin el Anexo N° 4.
2.4.2. Justifica la propuesta de tarifa/costo (Sefala los motivos por los cuales
se esta fijando la tarifa/costo).
2.5.Consolidacion de los servicios, se consigna datos del formato TUSNE (Anexo
N° 2), detallando los siguientes items: (i) base legal; (i) denominacién del
servicio; (iii) requisitos; (iv) propuesta de tarifa/costo; (v) plazo de atencién; (vi)
Organo o Unidad Organica donde: se inicia, consulta y culmina el tramite y; (vii)
Sedes y horarios de atencién - Anexo N° 1.

CONCLUSION
Precisa el total de servicios a modificar o actualizar.
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